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Comparaison du chiffre d'affaires (CA) des clients sur une période choisie 

Cette statistique vous offre une analyse claire de l’évolution du chiffre d'affaires de vos clients 
(progression ou perte) et également d’identifier les clients perdus 

1. Accéder aux statistiques des ventes

 Depuis le menu principal :
Ventes → Statistiques → Statistiques générales
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2. Sélectionner l’onglet Bibliothèque

3. Configurer les paramètres

 Rendez-vous dans l’onglet Paramètres.
 Indiquez la période que vous souhaitez analyser (les champs à renseigner sont en

jaune).
 Cliquez sur l’onglet Résultat pour lancer le calcul des données.
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Un tableau récapitulatif s’affichera, contenant les informations sur vos clients pour la période 
sélectionnée. 
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4. Trier, ventiler et filtrer les données

À partir de ce tableau, vous pouvez effectuer diverses analyses : 

A. Trier les données

 Exemple : pour identifier les pertes les plus importantes, placez votre curseur sur la
colonne #2023 HT, faites un clic droit, puis sélectionnez Tri croissant.

B. Filtrer les clients perdus

 Placez votre curseur sur la colonne 2024 HT.
 Utilisez la fonction Filtrer, puis sélectionnez le symbole « = » et indiquez 0 et

obtiendrez les clients perdus
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C. Ventiler les données

- Placez votre curseur sur la colonne Client.
- Utilisez l’option Filtrer par liste.
- Sélectionnez les clients à ventiler en cochant les cases correspondantes.

- Validez votre sélection.

Astuce 
Ces fonctions vous permettent d’identifier rapidement les tendances, les opportunités de 
progression, ainsi que les zones d’amélioration dans votre gestion commerciale. 


